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440,165

487,016

517,778

540,896

591,896

593,819

584,946

582,979

582,093

589,190

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

360,351

392,202

404,633

427,550

460,501

463,181

448,069

427,661

407,341

381,375

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

324,448

350,931

358,176

379,945

415,094

421,897

412,893

394,778

375,851

349,275

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

79,814

94,814

113,145

113,346

131,395

130,638

136,877

155,318
174,752

207,815

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

35,903

41,271

46,457

47,605

45,407

41,284

35,176

32,883

31,490

32,100

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

53,007

61,904

73,838

71,044

83,654

84,995

93,231

104,884
117,573

138,026

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

26,807

32,910

39,307

42,302

47,741

45,643

43,646

50,434
57,179

69,789
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TOTAL

65%

35%

34%

66%

8%

92%

CAGR 17x19: 0,5 %

CAGR 17x19: -5,6%

CAGR 17x19: 15,7%

CAGR
17x19:

-5,9%

CAGR
17x19:

-1,2%

CAGR
17x19:

14,7%

CAGR
17x19:

17,6%

*TRADICIONAL = Bacharelados + Licenciaturas

Curvas de Crescimento de Matrículas | Centro-Oeste
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166,910

181,643

222,858

232,603

263,471

227,461

248,588

258,744

273,128

294,565

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

132,418

134,140

164,238

181,253

187,437

165,717

161,935

154,719

144,622

145,720

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

113,935

114,493

138,467

156,219

164,218

146,530

143,868

135,781

126,237

125,965

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

34,492

47,503

58,620

51,350

76,034

61,744

86,653

104,025
128,506

148,845

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

18,483

19,647

25,771

25,034

23,219

19,187

18,067

18,938

18,385

19,755

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

21,741

29,315

33,661

27,379

45,177

37,014

54,625

63,740

80,897

92,171

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

12,751

18,188

24,959

23,971

30,857

24,730

32,028

40,285
47,609

56,674
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TOTAL

49%

51%

38%

62%

14%

86%

CAGR 17x19: 6,7 %

CAGR 17x19: -3,0%

CAGR 17x19: 20,3%

CAGR
17x19:

-3,7%

CAGR
17x19:

2,1%

CAGR
17x19:

20,3%

CAGR
17x19:

18,6%

*TRADICIONAL = Bacharelados + Licenciaturas

Curvas de Crescimento de Ingressantes | Centro-Oeste



360,351 381,375

- 78,570 99,594

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

Dinâmica do Mercado Matrículas
O saldo é positivo na relação de perdas e ganhos de matrículas

Total de matrículas Centro-Oeste (2010 x 2019)

0,6%

CAGR 10-19

6

OBS:   Retração = Somatório de matrículas das IES que tiveram saldo negativo no período 2019 – 2010, ou seja, perderam alunos
Crescimento = Somatório de matrículas das IES que tiveram saldo positivo no período 2019 – 2010, ou seja, ganharam alunos

Fonte: Censo INEP 2019

PRESENCIAL

79,814

207,815

- 13,765

141,766

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

11,2%

CAGR 10-19

EAD



Evolução de Matrículas por Área Presencial | Centro-Oeste
A área da saúde é a que detém maior número de matrículas na região enquanto a de agro é a que mais cresce
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ÁREAS
TOTAL BACHARELADO (80%) LICENCIATURAS (7%) TECNÓLOGOS (12%)

Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19

CENTRO-OESTE 381.375 100% 1% 324.925 100% 2% 24.350 100% -7% 32.100 100% -1%

AGRONEGÓCIO 10.693 3% 13% 9.618 3% 15% N/A N/A N/A 1.075 3% 3%

ARTES, DESIGN & MODA 14.604 4% 7% 11.366 3% 8% N/A N/A N/A 3.238 10% 4%

COMUNICAÇÃO & HUMANIDADES 8.680 2% -8% 8.232 3% -7% 75 0% N/A 373 1% -16%

DIREITO 87.262 23% 1% 87.262 27% 1% N/A N/A N/A N/A N/A N/A

EDUCAÇÃO 26.716 7% -6% 2.441 1% 4% 24.275 100% -7% N/A N/A N/A

ENGENHARIAS 33.883 9% 8% 32.888 10% 10% N/A N/A N/A 995 3% -10%

HOSPITALIDADE & TURISMO 1.828 0% -5% 45 0% -31% N/A N/A N/A 1.783 6% 0%

NEGÓCIOS 49.087 13% -7% 37.398 12% -8% N/A N/A N/A 11.689 36% -2%

SAÚDE 136.104 36% 8% 128.766 40% 8% N/A N/A N/A 7.338 23% 7%

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 12.518 3% -6% 6.909 2% -6% N/A N/A N/A 5.609 17% -5%

OBS: As barras indicam a variação no volume de alunos (2019-2010) para cada uma das áreas em análise 

CAGR 
10-19

Fonte: Censo INEP 2019

360,351 381,375

7,098 6,502 -9,419 6,021 -20,441 17,080 -1,172
-44,317 68,054

-8,382

MATRÍCULAS
2010

Agronegócio Artes, Design &
Moda

Comunicação &
Humanidades

Direito Educação Engenharias Hospitalidade &
Turismo

Negócios Saúde Tecnologia da
Informação

MATRÍCULAS
2019

13% 7% -8% 1%
8% 8%-6% -5% -7% -6%



Evolução de Matrículas por Área EAD | Centro-Oeste
Grande crescimento das áreas de Saúde, Negócios e Educação
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ÁREAS
TOTAL BACHARELADO (62%) LICENCIATURAS (20%) TECNÓLOGOS (17%)

Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19

CENTRO-OESTE 207.815 100% 11% 69.974 100% 12% 68.052 100% 11% 69,789 100% 11%

AGRONEGÓCIO 3.496 2% 25% 1.494 2% N/A N/A N/A N/A 2.002 1% 17%

ARTES, DESIGN & MODA 2.014 1% N/A 299 0% N/A N/A N/A N/A 1.715 2% N/A

COMUNICAÇÃO & HUMANIDADES 10.852 5% 2% 8.078 12% 5% 118 0% N/A 2.656 5% 4%

DIREITO 2.197 1% N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 2.197 5% N/A

EDUCAÇÃO 69.153 33% 11% 1.140 2% 44% 67.924 100% 11% 89 0% N/A

ENGENHARIAS 10.281 5% 15% 6.625 9% 55% N/A N/A N/A 3.656 6% 3%

HOSPITALIDADE & TURISMO 1.056 1% 27% 6 0% -22% 5 0% N/A 1.045 2% 54%

NEGÓCIOS 82.187 40% 10% 37.089 53% 13% 5 0% N/A 45.093 63% 10%

SAÚDE 17.152 8% 40% 14.272 20% 132% N/A N/A N/A 2.880 4% 19%

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 9.427 5% 15% 971 1% 13% N/A N/A N/A 8.456 12% 14%

OBS: As barras indicam a variação no volume de alunos (2019-2010) para cada uma das áreas em análise 

CAGR 
10-19

Fonte: Censo INEP 2019

79,814

207,815

3,018 2,014 1,448 2,197 41,542
7,362 937 46,316

16,339

6,828

MATRÍCULAS
2010

Agronegócio Artes, Design &
Moda

Comunicação &
Humanidades

Direito Educação Engenharias Hospitalidade &
Turismo

Negócios Saúde Tecnologia da
Informação

MATRÍCULAS
2019

25% 2%

15%

40%

11%
27%

10%
15%

N/A N/A



Evolução de Matrículas por Área EAD | Centro-Oeste
Grande crescimento das áreas de Saúde, Negócios e Educação
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ÁREAS
TOTAL BACHARELADO (62%) LICENCIATURAS (20%) TECNÓLOGOS (17%)

Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19
Volume
(2019)

Share CAGR 10-19

CENTRO-OESTE 207.815 100% 11% 69.974 100% 12% 68.052 100% 11% 69,789 100% 11%

AGRONEGÓCIO 3.496 2% 25% 1.494 2% N/A N/A N/A N/A 2.002 1% 17%

ARTES, DESIGN & MODA 2.014 1% N/A 299 0% N/A N/A N/A N/A 1.715 2% N/A

COMUNICAÇÃO & HUMANIDADES 10.852 5% 2% 8.078 12% 5% 118 0% N/A 2.656 5% 4%

DIREITO 2.197 1% N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 2.197 5% N/A

EDUCAÇÃO 69.153 33% 11% 1.140 2% 44% 67.924 100% 11% 89 0% N/A

ENGENHARIAS 10.281 5% 15% 6.625 9% 55% N/A N/A N/A 3.656 6% 3%

HOSPITALIDADE & TURISMO 1.056 1% 27% 6 0% -22% 5 0% N/A 1.045 2% 54%

NEGÓCIOS 82.187 40% 10% 37.089 53% 13% 5 0% N/A 45.093 63% 10%

SAÚDE 17.152 8% 40% 14.272 20% 132% N/A N/A N/A 2.880 4% 19%

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 9.427 5% 15% 971 1% 13% N/A N/A N/A 8.456 12% 14%

OBS: As barras indicam a variação no volume de alunos (2019-2010) para cada uma das áreas em análise 

CAGR 
10-19

Fonte: Censo INEP 2019

79,814

207,815

3,018 2,014 1,448 2,197 41,542
7,362 937 46,316

16,339

6,828

MATRÍCULAS
2010

Agronegócio Artes, Design &
Moda

Comunicação &
Humanidades

Direito Educação Engenharias Hospitalidade &
Turismo

Negócios Saúde Tecnologia da
Informação

MATRÍCULAS
2019

25% 2%

15%

40%

11%
27%

10%
15%

N/A N/A



Mercado Presencial



132,361
120,181

59,387
48,422

128,010
133,184

72,626

47,555

Distrito Federal Goiás Mato Grosso Mato Grosso do Sul

2010 2019

Fonte: Censo INEP 2019 15

Overview do mercado Presencial no Centro-Oeste
Goiás é o estado que tem maior volume de matrículas e ingressantes, e o que tem o segundo maior crescimento

Total de  Matrículas – 2010 x 2019 

0,4% 1,1%CAGR 
10-19

2,3

*os números de exterior referem-se a alunos brasileiros matriculados em instituições 
no exterior (números apresentados tal qual foram divulgados pelo Inep)

47,224
43,076

25,672

16,446

48,573 49,910

28,935

18,302

Distrito Federal Goiás Mato Grosso Mato Grosso do Sul

2010 2019

0,3% 1,6%

1,3%

1,2%

CAGR 
10-19

Novas Matrículas – 2010 x 2019

0,2%
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Dinâmica do Mercado Matrículas Estados Centro-Oeste | Presencial
O saldo é positivo na relação de perdas e ganhos de matrículas

132,361 128,010

- 34,965 30,614

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

Distrito Federal

Fonte: Censo INEP 2019

59,387
72,626

- 10,669
23,908

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

48,422 47,555

- 9,247 8,380

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

120,181 133,184

- 25,839 38,842

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

Goiás

Mato Grosso do SulMato Grosso



Ranking de Cursos Presencial | Centro-Oeste
Carreiras com maior volume de alunos PRESENCIAIS e de maior crescimento no período 2010 vs 2019
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Ranking Volumetria Distrito Federal – 2019 (Matrículas)

CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

DIREITO 26.007 20% -1,3%

ENFERMAGEM 11.005 9% 7,7%

PSICOLOGIA 7.262 6% 9,7%

ADMINISTRAÇÃO 6.863 5% -11,4%

EDUCAÇÃO FÍSICA 6.113 5% 2,1%

PEDAGOGIA 5.913 5% -2,9%

ENGENHARIA CIVIL 5.336 4% 11,3%

FISIOTERAPIA 4.177 3% 9,1%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 4.082 3% -0,4%

NUTRIÇÃO 3.791 3% 10,0%

ARQUITETURA E URBANISMO 3.508 3% 7,3%

ODONTOLOGIA 3.430 3% 13,4%

FARMÁCIA E BIOQUÍMICA 3.263 3% 5,8%

CST - GESTÃO DE RH 3.125 2% 4,0%

CST - ADS 2.511 2% 3,5%

MEDICINA 2.339 2% 8,6%

MEDICINA VETERINÁRIA 2.110 2% 15,1%

BIOMEDICINA 2.031 2% 3,2%

CST - GESTÃO PÚBLICA 2.018 2% 12,3%

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 1.715 1% -12,7%

TOTAL 106.599 83% 0,7%

CST = Curso Superior de Tecnologia
Fonte: Censo INEP 2019

Ranking Volumetria Goiás – 2019 (Matrículas)

CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

DIREITO 31.311 24% 1,3%

ENFERMAGEM 8.150 6% 0,3%

ENGENHARIA CIVIL 7.823 6% 11,0%

PSICOLOGIA 7.630 6% 13,6%

ADMINISTRAÇÃO 7.375 6% -10,6%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 6.529 5% 0,2%

PEDAGOGIA 5.962 4% 0,9%

FARMÁCIA E BIOQUÍMICA 5.276 4% 1,0%

FISIOTERAPIA 4.768 4% 4,4%

EDUCAÇÃO FÍSICA 4.252 3% 7,8%

MEDICINA VETERINÁRIA 3.255 2% 12,5%

ARQUITETURA E URBANISMO 3.056 2% 9,0%

MEDICINA 3.025 2% 18,1%

ODONTOLOGIA 2.907 2% 8,7%

NUTRIÇÃO 2.454 2% 5,5%

AGRONEGÓCIOS 2.433 2% 15,6%

ENGENHARIA MECÂNICA 2.002 2% 12,6%

BIOMEDICINA 1.679 1% 4,5%

CST - GESTÃO DE RH 1.493 1% -0,7%

ENGENHARIA DE PRODUÇÃO 1.171 1% 6,4%

TOTAL 112.551 85% 2,0%



Ranking de Cursos Presencial | Centro-Oeste
Carreiras com maior volume de alunos PRESENCIAIS e de maior crescimento no período 2010 vs 2019
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Ranking Volumetria Mato Grosso – 2019 (Matrículas)

CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

DIREITO 19.086 26% 3,4%

ENGENHARIA CIVIL 4.659 6% 14,2%

PSICOLOGIA 4.525 6% 17,8%

ENFERMAGEM 4.154 6% 0,9%

FISIOTERAPIA 3.893 5% 16,1%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 3.771 5% -5,1%

ADMINISTRAÇÃO 3.060 4% -11,0%

AGRONEGÓCIOS 2.980 4% 14,2%

ODONTOLOGIA 2.551 4% 14,3%

PEDAGOGIA 2.294 3% -1,5%

ARQUITETURA E URBANISMO 2.121 3% 10,4%

EDUCAÇÃO FÍSICA 1.998 3% 1,6%

FARMÁCIA E BIOQUÍMICA 1.630 2% 3,4%

NUTRIÇÃO 1.586 2% 18,6%

MEDICINA 1.417 2% 3,0%

BIOMEDICINA 1.274 2% 8,9%

CST - ESTÉTICA 795 1% 2,4%

MEDICINA VETERINÁRIA 791 1% 11,3%

ENGENHARIA DE PRODUÇÃO 757 1% 6,7%

CST - GESTÃO DE RH 743 1% -2,7%

TOTAL 64.085 88% 3,1%

CST = Curso Superior de Tecnologia
Fonte: Censo INEP 2019

Ranking Volumetria Mato Grosso do Sul – 2019 (Matrículas)

CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

DIREITO 10.858 23% 1,1%

ENFERMAGEM 3.375 7% 3,4%

ENGENHARIA CIVIL 3.062 6% 16,6%

PSICOLOGIA 2.918 6% 10,3%

EDUCAÇÃO FÍSICA 2.471 5% 1,0%

ARQUITETURA E URBANISMO 2.142 5% 11,1%

MEDICINA VETERINÁRIA 1.900 4% 6,5%

ADMINISTRAÇÃO 1.889 4% -12,9%

FISIOTERAPIA 1.795 4% 6,4%

AGRONEGÓCIOS 1.625 3% 5,7%

PEDAGOGIA 1.511 3% -10,6%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 1.462 3% -7,7%

ODONTOLOGIA 1.129 2% 10,9%

BIOMEDICINA 1.101 2% 20,2%

NUTRIÇÃO 979 2% 5,7%

CST - ESTÉTICA 924 2% 3,6%

FARMÁCIA E BIOQUÍMICA 790 2% -0,5%

MEDICINA 734 2% 6,1%

ENGENHARIA MECÂNICA 637 1% 12,6%

CST - RADIOLOGIA 620 1% N/A

TOTAL 41.922 88% 1,2%



Mercado a Distância



18,988 20,349 17,958
22,519

55,473
60,484

48,255
43,603

Distrito Federal Goiás Mato Grosso Mato Grosso do Sul

2010 2019

Fonte: Censo INEP 2019 22

Overview do mercado EAD no Centro-Oeste
Diferente do presencial, no EAD todos os estados da região tem crescido

Total de  Matrículas – 2010 x 2019 

12,7% 12,9%
CAGR 
10-19

11,6%

*os números de exterior referem-se a alunos brasileiros matriculados em instituições 
no exterior (números apresentados tal qual foram divulgados pelo Inep)

7,586 9,577 7,894 9,435

40,122

45,794

34,032

28,897

Distrito Federal Goiás Mato Grosso Mato Grosso do Sul

2010 2019

20,3%

19,0%

17,6%

CAGR 
10-19

Novas Matrículas – 2010 x 2019

7,6%

13,2%
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Dinâmica do Mercado Matrículas Estados Centro-Oeste | EAD
O saldo é positivo na relação de perdas e ganhos de matrículas

18,988

55,473
- 6,857

43,342

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

Fonte: Censo INEP 2019

17,958

48,255- 2,271

32,568

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

22,519

43,603
- 1,638

22,722

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

20,349

60,484
- 3,730

43,865

MATRÍCULAS 2010 RETRAÇÃO CRESCIMENTO MATRÍCULAS 2019

Distrito Federal Goiás

Mato Grosso do SulMato Grosso



Ranking de Cursos EAD | Centro-Oeste
Carreiras com maior volume de alunos EAD e de maior crescimento no período 2010 vs 2019
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CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

PEDAGOGIA 7.909 14% 8,9%

CST - GESTÃO DE RH 5.977 11% 18,5%

CST - GESTÃO PÚBLICA 4.939 9% 28,7%

ADMINISTRAÇÃO 3.879 7% 6,6%

EDUCAÇÃO FÍSICA 2.989 5% 49,3%

CST - ADS 2.905 5% 27,6%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 2.448 4% 13,3%

LETRAS 1.661 3% 12,6%

ENFERMAGEM 1.596 3% 126,9%

CST - GESTÃO FINANCEIRA 1.492 3% 14,9%

CST - SECRETARIADO 1.395 3% 26,1%

CST - TI 912 2% 9,6%

CST - GESTÃO COMERCIAL 898 2% 29,6%

CST - MARKETING 864 2% 14,2%

SERVIÇO SOCIAL 796 1% 0,0%

CST - LOGÍSTICA 776 1% 16,9%

NUTRIÇÃO 726 1% N/A

HISTÓRIA 724 1% 19,7%

CST - GESTÃO HOSPITALAR 624 1% N/A

CST - PROCESSOS GERENCIAIS 614 1% -2,5%

TOTAL 44.124 80% 14,9%

CST = Curso Superior de Tecnologia
Fonte: Censo INEP 2019

CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

PEDAGOGIA 14.783 24% 7,5%

ADMINISTRAÇÃO 6.821 11% 6,7%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 4.538 8% 14,6%

EDUCAÇÃO FÍSICA 4.108 7% 152,1%

CST - GESTÃO DE RH 3.747 6% 11,1%

SERVIÇO SOCIAL 1.721 3% 0,0%

CST - GESTÃO PÚBLICA 1.671 3% 21,4%

LETRAS 1.563 3% 10,6%

CST - ADS 1.375 2% 28,9%

CST - LOGÍSTICA 1.313 2% 26,0%

CST - GESTÃO COMERCIAL 1.163 2% 47,6%

ENFERMAGEM 1.083 2% N/A

ENGENHARIA CIVIL 975 2% N/A

CST - PROCESSOS GERENCIAIS 851 1% 1,5%

CST - GESTÃO FINANCEIRA 834 1% 20,8%

MATEMÁTICA 828 1% 29,6%

HISTÓRIA 703 1% 19,9%

NUTRIÇÃO 614 1% N/A

CST - GESTÃO AMBIENTAL 587 1% 0,5%

ENGENHARIA ELÉTRICA 529 1% 100,7%

TOTAL 49.807 82% 11,4%

Ranking Volumetria Distrito Federal – 2019 (Matrículas) Ranking Volumetria Goiás – 2019 (Matrículas)



Ranking de Cursos EAD | Centro-Oeste
Carreiras com maior volume de alunos EAD e de maior crescimento no período 2010 vs 2019
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CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

PEDAGOGIA 10.962 23% 7,9%

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 5.896 12% 19,0%

ADMINISTRAÇÃO 4.665 10% 9,2%

EDUCAÇÃO FÍSICA 3.416 7% 74,3%

CST - GESTÃO DE RH 3.178 7% 5,6%

CST - GESTÃO PÚBLICA 1.620 3% 21,8%

SERVIÇO SOCIAL 1.427 3% -0,4%

CST - LOGÍSTICA 988 2% 14,5%

LETRAS 969 2% 6,7%

CST - GESTÃO COMERCIAL 919 2% 31,2%

CST - GESTÃO FINANCEIRA 864 2% 14,6%

CST - PROCESSOS GERENCIAIS 780 2% -2,2%

CST - ESTÉTICA 724 2% N/A

CST - AGRONEGÓCIOS 716 1% 29,3%

MATEMÁTICA 715 1% 19,7%

HISTÓRIA 649 1% 14,7%

CST - ADS 626 1% 7,7%

CST - GESTÃO AMBIENTAL 532 1% -8,9%

AGRONEGÓCIOS 479 1% N/A

GEOGRAFIA 475 1% 15,7%

TOTAL 40.600 84% 10,3%

CST = Curso Superior de Tecnologia
Fonte: Censo INEP 2019

CURSOS
VOLUME

(2019)
SHARE
(2019)

CAGR
10-19

PEDAGOGIA 10.255 24% 6,7%

ADMINISTRAÇÃO 4.350 10% 0,9%

EDUCAÇÃO FÍSICA 3.877 9% N/A

CIÊNCIAS CONTÁBEIS 3.326 8% 7,8%

CST - GESTÃO DE RH 2.315 5% 5,6%

SERVIÇO SOCIAL 1.593 4% -7,2%

LETRAS 1.012 2% 4,0%

CST - LOGÍSTICA 942 2% -0,4%

ENGENHARIA DE PRODUÇÃO 768 2% 47,0%

ENFERMAGEM 760 2% 16,5%

CST - PROCESSOS GERENCIAIS 744 2% 9,8%

MATEMÁTICA 719 2% 17,9%

CST - ADS 706 2% 4,0%

ARTES VISUAIS 664 2% 21,4%

CST - GESTÃO PÚBLICA 661 2% 14,7%

CST - ESTÉTICA 651 1% N/A

CST - AGRONEGÓCIOS 645 1% 7,5%

HISTÓRIA 579 1% 18,7%

CST - GESTÃO COMERCIAL 539 1% 35,1%

AGRONEGÓCIOS 527 1% N/A

TOTAL 35.633 82% 6,8%

Ranking Volumetria Mato Grosso – 2019 (Matrículas) Ranking Volumetria Mato Grosso do Sul – 2019 (Matrículas)
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Intenção de Matrícula – Junho de 2021
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AGORA NO
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INÍCIO DE 2022
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Reflexões importantes sobre 
a Gestão de Captação de 

Alunos para IES



Por que é importante profissionalizar a minha captação?
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AMBIENTE EXTERNO = SEU MERCADO
“DE DENTRO PARA FORA”

AMBIENTE INTERNO = SUA OPERAÇÃO/IES
“DE FORA PARA DENTRO”

MARKETING 
& VENDAS

Qual é o nosso foco? CAPTAR MUITO MAIS ALUNOS! Qual é o nosso foco? TORNAR SUA OPERAÇÃO MAIS EFICIENTE!

FINANCEIRO

ACADÊMICO

OPERAÇÕES 
(RH, TI, LEGAL, etc)

Diagnóstico Externo para 
ajuste de posicionamento

Diagnóstico Interno para 
ajuste de processos, 
pessoas e tecnologia

Construção de Plano Tático 
por Ciclo de Captação

Revisão de Orçamento 
de Marketing e Plano 

de Mídia (On e Off)

Desenvolvimento e 
Implementação de Ações 

de Atração de Leads

Maximização de 
recursos de conversão 

(ex. callcenter)

Planejamento para 
uso de Descontos 

Inteligentes

Controle Métrico e 
Acompanhamento 

Constante (por “SKU”)

IMPACTO 
DIRETO

Orçamento/Planejamento Financeiro
Gestão de Inadimplência/PDD (Contas a Receber)
Gestão de Fornecedores (Contas a Pagar)
Fluxos e Projeções de Caixa Otimizados
Relatórios de Controle Efetivos (P&L, DRE, etc)

Eficiência de Matrizes vs. Ensalamento (Custo)
Maximização de CH por Tipo de Docente
Inovação em produto (presencial, híbrido, online)

Plena otimização de recursos (Interno vs. Terceiro)
Serviços de Atendimento (Candidatos/Alunos)
Revisão de processos e funções

POTENCIALIZAR MINHA MARCA E MARKET SHARE! IMPULSIONAR MEU EBITDA E VALOR DE MERCADO!



Modelo de Estrutura de Captação e Retenção

32

LÍDER COMERCIAL (CMO)

PLANEJAMENTO COMERCIAL & INTELIGÊNCIA DE MERCADO

TOP LINE CONVERSÃO RETENÇÃO

MARKETING COMERCIAL RETENÇÃO

Manutenção de 
Site e LPs

Centralizado

Marketing Online 
& Offline

Centralizado

Relacionamento 
Escolas / Empresas

Local

Processo Seletivo 
& Atendimento

Local

Call Center 
Captação

Centralizado

Central 
Atendimento 

Aluno

Local

Equipe de 
Relacionamento

Centralizado



OBRIGADO!


