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Circular Eletrônica nº 3/2012 – FIES/FNDE/MEC 

 
Brasília, 16 de janeiro de 2012. 

 
 
Às Entidades Mantenedoras de Instituição de Ensino Superior 
 
Assunto: FIES – Indisponibilidade do SisFIES. 
 
 
Senhor (a) Representante Legal, 
 
1.   Devido à necessidade de ajustes no ambiente operacional do Serviço de Processamento de 
Dados do Governo Federal (SERPRO), as consultas à base de dados da Receita Federal do Brasil 
(RFB) para validação de cadastros de pessoa jurídica e de pessoa física (CNPJ e CPF) ficarão 
indisponíveis no período das 7h00min do dia 21/01/2012 (sábado) até as 20h00min do dia 
22/01/2012 (domingo). 
 
2.   Em face disso, nesse mesmo período, o Sistema Informatizado do FIES (SisFIES) também 
ficará indisponível para a realização de consultas e operações relacionadas a inscrição e 
aditamento pelo estudante, como também para pagamento de tributos e realização de adesão e 
aditamento de adesão pelas entidades mantenedoras. 
 

3.   Neste contexto, as entidades mantenedoras deverão se programar de forma que as GPS e os 
DARF a serem pagos mediante a utilização de CFT-E, por meio dos Lotes 135 e 136, cujo 
fechamento foi estabelecido para o próximo dia 22, tenham o seu lançamento no SisFIES 
antecipado para o próximo dia 20 de janeiro (sexta-feira).  
 

4.   Informações sobre o FIES poderão ser obtidas por meio da Central de Atendimento 0800 
616161 ou mediante abertura de demanda.  
 
 

Atenciosamente, 
 
 

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação 
Agente Operador do FIES 

 

http://mec.ctis.com.br/SDMCR/modulos/web/protocolo.asp?codarea=0.1.3.4&codclassificacao=9022&descclassificacao=Mantenedoras%2FIES

