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Apresentacao

CELSO NISKIER®

A dignidade da pessoa humana é um direito fundamental que
deve ser primado e valorizado em todos os ambientes
possiveis. Trata-se de respeitar o outro em todo e qualquer
lugar. A violacdo a dignidade gera varios danos a pessoa,
sobretudo, a configuracdao de males contra a autoestima e a
autodeterminacao, deixando a pessoa constrangida, vulneravel
e vitima de condutas inapropriadas e desrespeitosas.

O assédio moral e sexual € um problema grave que viola a
dignidade, causando sérios danos aos ambientes em que
ocorre. E notério que se trata de um mal que atinge ndo
somente as vitimas, mas todo o ambiente em que ele foi
praticado. Portanto, ao ocorrer no ambito universitario, o
assédio causa varios danos para a vitima e a toda comunidade
académica, inclusive, maculando a imagem da Instituicao.

Nesse sentido, o enfrentamento ao assédio deverd envolver
todos os setores da comunidade académica e requer acoes
concretas, mediante um esforco conjunto, desde os gestores,
docentes, funcionarios, até os alunos. A educacdo e a
conscientizacdo sobre o tema sdo essenciais dentro das
universidades.



A ABMES lanca a Cartilha sobre o enfrentamento do
Assédio Moral e Sexual nas IES com intuito de contribuir
para que esse problema seja tratado de forma efetiva, por
meio de um programa de prevencdo, capaz de proporcionar
um ambiente saudavel de modo a assegurar o direito a
dignidade da pessoa humana. E importante mencionar que a
ABMES tem como valores, além de outros, a ética e o
respeito as pessoas, o que vem ao encontro de suas
iniciativas e corroborar o lancamento dessa Cartilha.

Por fim, gostaria de agradecer pelo trabalho da equipe da
ABMES, em especial, a coordenadora de projetos
académicos, Graciele Cardoso Dutra, que esteve a frente
desse projeto, bem como aos advogados Bruno Coimbra,
Carlos Magno, Keila Lima, Kellen Emidio, Kénia Nogueira,
Renata Caciquinho e Viviane Araldjo que contribuiram para
elaboracdao do conteldo. Desejo a todos uma boa leitura e
faco votos que a Cartilha seja Util e se torne uma referéncia
no sentido de estabelecer uma cultura voltada para ética e
respeito nas Instituicoes de Ensino Superior.

*Diretor presidente da ABMES
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Introducao

A legislacdo tem avancado ao estabelecer acodes
permanentes a todas as instituicoes no sentido de eliminar
e evitar as Formas de assédio nas esferas publicas e privadas
em todos os niveis federal, estadual e municipal.

No tocante as instituicoes de ensino superior (IES), o tema
ainda é trabalhado de Fforma incipiente, diante das
exigéncias da lei. A preparacdo de programas de
capacitacdo e acodes voltadas para a prevencdao, como a
responsabilizacdo do assediador, canais de dendncia,
codigos de ética, palestras e cursos sobre a tematica
contemplam as exigéncias normativas.

Com o propoésito de contribuir para uma cultura de
enfrentamento e combate ao assédio nas IES, bem como
oferecer materiais e ferramentas para implementacao dos
programas de capacitacdo, a ABMES elaborou esta Cartilha
para apresentar o tema de forma pratica, visual e com
linguagem acessivel.

Assim, este material Cartilha contempla o conceito de
assédio moral e sexual, as classificacoes, exemplos de
condutas que configuram o assédio e as formas de
discriminacdo, aborda também as situacdoes que nao
configuram assédio, trata da prevencao e da importancia de
se estabelecer um programa de integridade nas IES.

Trata-se de um contetdo didatico e instrutivo, o qual tem o
objetivo de auxiliar as IES no cumprimento da lei e numa
perspectiva de mais valia que consiste na valorizacdo da
pessoa humana, ao coibir as formas de discriminacdo e
condutas assediadoras que causam grandes males a vitima e
aos ambientes universitarios.
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e O que é assédio moral?

O assédio moral é caracterizado pelas acoes ou omissoes rotineiras
de um colaborador (de qualquer nivel hierdrquico) que acabam por
atingir a honra, a moral, a autoestima ou a estabilidade emocional
de outro colaborador (também de qualquer nivel hierarquico).

Trata-se de um comportamento excessivo, autoritario, consistente
em uma humilhacdo repetitiva (intencional ou nao), muitas vezes
expressado por insultos, gritos, exposicao publica, recusa de didlogo
e inumeras outras acoes, intercedendo na vida pessoal do
empregado ou gestor.

O assédio moral gera danos considerdveis ao assediado, implicando
no aparecimento de iniUmeras doencas psicolégicas e fisicas que
acabam comprometendo a salde e a permanéncia do colaborador
no posto de trabalho e, por isso, deve estar em constante objeto de
discussdao no ambito das relacoes de trabalho.

 Classificacao do assédio moral

Assédio moral institucional: acontece quando o préprio empregador
(a pessoa juridica, por intermédio de seus gestores) estimula ou deixa
de coibir casos de assédio moral, utilizando-se de meios ilicitos para
melhorar o desempenho de colaboradores/setores, ou simplesmente
para reafirmar a cultura de arbitrariedade na busca de algum objetivo.




Assédio

Moral

varios niveis hierarquicos:

O assédio moral pode se apresentar, ainda, em

VERTICAL
DESCENDENTE

VERTICAL
ASCENDENTE

Superior

hierarquico contra
o subordinado

Subordinado
contra o superior
hierarquico

Assédio Moral Descendente
ta’a
d d

Assédio Moral Ascendente

HORIZONTAL

MISTO

*

“

Em mesmo nivel
hierarquico

)
)

rar’

\ 4 )

Superiores hierdrquicos em
desfavor de subordinados e
subordinados entre si

2

Assédio Moral Horizontal

9

rar’

2

Assédio Moral Misto

o Fazer pouco caso ou ignorar a presenca do

assediado no ambiente;

Realizar brincadeiras vexatorias no ambiente
ou como resultado de algum trabalho,
expondo a pessoa do assediado ao ridiculo;

Promover o isolamento forcado do
colaborador, dificultando ou impedindo a
interacdao com outros colegas de trabalho;




Assédio

Moral 10

e Exigir metas com em nivel de cobranca bem
diferentes para colaboradores que estdo na
mesma posicdo hierarquica;

e Criticar o trabalho com a intencao de diminuir
a pessoa do assediado;

e Impor meta de trabalho que sabidamente é
impossivel de ser cumprida;

e Tecer comentdarios maldosos ou impertinentes
sobre a vida pessoal do assediado;

e Gritar, falar alto ou de forma desrespeitosa
com o outro colaborador;

e Utilizar de apelidos ou estigmatizar o
colaborador com uso de palavras
pejorativas sobre sua condicao Ffisica,
de salde ou em razao da caracteristica
de seu trabalho.

~ 66 ~

Apesar do assédio moral pressupor a conduta

< repetitiva e prolongada através do tempo, >
eventos que resultam em humilha¢do do

colaborador, mesmo isolados, também sao
passiveis de responsabilizacdo da empresa ou
do assediado.




Assédio
Moral  Situacoes que ndo configuram assédio moral 11

&

Exigéncia do
cumprimento de %
metas e atingimento b’lﬂ/‘

de resultados;

&

Aumento ou sobrecarga
do volume de trabalho,
salvo se for utilizado
como motivo de puni¢ao
(assédio) do assediador;

&

Utilizagao de
mecanismos de
controle para
aferir
produtividade;

Conflitos/discussoes
em que 0S mesmos
personagens nao se

repetem.
P ,...’




Assédio
Mora e Quais sao as principais legislacoes

sobre o assédio moral?

Nas relacoes de trabalho as IES devem se nortear pelo principio
da dignidade da pessoa humana, da valorizacdo social do
trabalho, da proibicdo de qualquer forma de discriminacdo, do
direito a sadde do trabalhador, assegurando, ainda, o direito a
honra, conforme previsto nos artigos 1°, incisos lll e 1V; 3°, IV, 5°,
incisos V e X; 6°; 7°, inciso XXIl; 37 e 39, § 3% 170, caput, da
Constituicao Federal.

Além disso, de acordo com Cédigo Civil (artigos 186 e 927), todos
aqueles que violarem o direito de terceiros por acdo omissao,
negligéncia ou imprudéncia, ainda que seja exclusivamente de
ordem moral, comete um ato ilicito e é obrigado a repara-lo.

O combate ao assédio moral é um movimento mundial, a
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) criou normas globais
com o escopo de eliminar a violéncia e o assédio no ambiente
laboral. A Convencdao N° 190 da OIT é o primeiro tratado
internacional que reconhece o direito de todas as pessoas a um
mundo de trabalho livre de violéncia e assédio.

Nos termos do art. 225 CF/88, a manutencdo de um meio
ambiente do trabalho é obrigacdao de todos, mas principalmente
do empregador. Pois é o empregador quem tem o poder diretivo
sendo ele quem deve estabelecer os padroes de comportamento
dentro da empresa, para evitar possiveis situacoes de assédio.
Visto que, segundo o informativo n°272 do Tribunal Superior do
Trabalho, “a omissao da Empregadora em garantir um meio
ambiente do trabalho livre de ocorréncias de tal natureza
necessariamente atrai a sua responsabilizacao pela reparacao do
dano sofrido”.

e O que é discriminagao?
E todo preconceito fundamentado em raca, cor, sexo, género,

expressao de género, etnia, condicdo fisica, religido, opinido ou
qualquer outra que viole o exercicio dos direitos e liberdades.




Assédio

Moral Exemplos de discriminacao:

Criar Exigir que a mulher .

obstaculos ou ndo engravide ou DIESERIEE
impedir que impedir/gdificultar a e iRl

a - opinido técnica

Em razéo do gestantes ascenséo P
A S da mulher em
genero comparegam a profissional em .
. sua area de

consultas virtude de . .

.. - conhecimento.

médicas; gestacao;

Ameagar, xingar, ofender e

. N Proibir a entrada e/ou
difamar a pessoa em razédo de

Em razao da
orientacgao
sexual

Em razao da
raga, cor ou
religido

Em razao de
deficientes ou

de pessoa
idosa

sua orientagao sexual e/ou

identidade de género.

Negar assisténcia ou atengéo
adequada em ambientes em
virtude da orientagédo sexual e/ou
identidade de género.

Impedir o uso de
roupa ou
elemento pessoal
que manifeste
expressamente a
opgao religiosa
do individuo.

Ser impaciente ou
desrespeitoso na
transmisséo de
orientagdes ou no
ensino do uso de
ferramentas
tecnolégicas com a
pessoa idosa.

Dificultar o
trabalho, isolar ou
tratar com
indiferencga,
ameagar, xingar ou
ofender alguém
em razéo da cor
da sua pele.

permanéncia no mesmo
ambiente.

Desrespeito ao uso do
nome social.?

Usar de
discriminagao
recreativa, como
piadas ofensivas,
para constranger
sotaques,
alimentagéo ou
qualquer
caracteristica
étnico-racial. 3

Praticar, tolerar

induzir ou
incitar

discriminagao
de pessoa em
razdo de sua

deficiéncia.

Nao adaptar
os locais
para receber
pessoas com
deficiéncia

1

Cartilha de preven
2

Idem.

B]

Idem.

4

Idem.

¢30 e combate ao assédio e discriminagdo do TRT da 102 Regido. Disponivel em: < http://docs.trt10.jus.br/docs/anexos/CartilhaPrevencaoExt.pdf >
Acesso em 17.7.2023,
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e O que é assédio sexual?

No ambito da responsabilidade penal, o assédio sexual é um crime
que se encontra tipificada no Art. 216-A Cédigo Penal Brasileiro e
consuma-se quando o agente assediador constrange alguém com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-
se o agente da sua condicdo de superior hierdrquico ou
ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao.
Este crime é punido com pena de detencao, de 1 (um) a 2 (dois)
anos, podendo ser aumentada em até um terco se a vitima é
menor de 18 (dezoito) anos’

A Organizacdao Internacional do Trabalho (OIT) define assédio
sexual, de Forma mais abrangente, como atos, insinuacoes,
contatos fisicos Fforcados, convites impertinentes, investidas
constrangedoras, de intimidacao, de chantagem para obter uma
vantagem ou beneficio de cunho sexual ou possibilitar a
intimidade para ser favorecido no trabalho; desde que apresentem
uma das caracteristicas a sequir:

1 - ser uma condicdo clara para manter o emprego;
2 - influir nas promocoes da carreira do assediado;
3 - prejudicar o rendimento profissional,

4 - humilhar, insultar ou intimidar a vitima;

5 - ameacar e fazer com que as vitimas cedam por
medo de denunciar o abuso; e

6 - oferta crescimento de varios tipos ou oferta que
desfavorece as vitimas em meios académicos e
trabalhistas, entre outros.®

5
Codigo Penal https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm

6
EMI n° 00062/2022 MEC MMFDH https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Exm/Exm-MPv-1140-22.pdf



Assédio
Sexual « Quais os tipos de assédio sexual?

VERTICAL
DESCENDENTE alOINFAONIRAT
Superior l
hierarquico contra Em mesmo nivel
o subordinado hierarquico

- -
@ @

ra’a ra’—a

e Assédio sexual por chantagem ou crime de
assédio sexual ou assédio sexual vertical

Tipificada no Art. 216-A Cdédigo Penal Brasileiro, é aquele
praticado por superior hierarquico em razdo da relacao
decorrente do exercicio de emprego, cargo ou funcdo em face de
subalterno ou de subordinado, consubstanciado na troca de
vantagens advindas do vinculo laboral por favores de cunho
sexual.

Se dd em uma relacdo vertical, pois a iniciativa parte do superior
hierarquico que, aproveitando-se da relacdo vertical de poder,
promove investidas constrangedoras ao subordinado/subalterno,
para obter uma vantagem ou favorecimento de cunho sexual.’

Conforme entendimento do TST esse tipo de assédio se da
quando a aceitacdo ou a rejeicdo de uma investida sexual é
determinante para que o assediador tome uma decisdo favordvel
ou prejudicial para a situacdo de trabalho da pessoa assediada.

7

primeira turma detrt14 n.222, de 01/12/2011 - 1/12/2011 assédio sexual; chantagem; intimidacao; ambiental; recurso ordinario trabalhista ro 1063 ro xxxxx (trt-14) desembargador ilson alves
pequeno junior). apud emi n°® 00062/2022 mec mmfdh https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/exm/exm-mpv-1140-22.pdf

https://www.tst.jus.br/assedio-sexual



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Exm/Exm-MPv-1140-22.pdf

Assédio

Sexual

o Assédio sexual ambiental ou por intimidagao
ou assédio sexual horizontal

Independe da posicao superior hierdrquica do assediador, ocorre
quando ha inadequada insinuacao ou provocacao de cunho sexual
que comprometa negativamente o desempenho de um individuo
ou instaure no ambiente e nas relacoes interpessoais uma
situacao ofensiva, intimidadora ou humilhante.

Da-se por uma atuacao de forma generalizada violando o direito a
um meio ambiente de trabalho sexualmente digno e sadio, se
perfaz por atos, gestos e palavras ofensivas e desconfortaveis de
cunho sexista, criando situacoes humilhantes ou embaracosas,
sempre de cunho libidinoso no ambiente de trabalho’

Neste caso, ndo necessariamente se configura crime de assédio
sexual, mas, poderd (ou nao) configurar outra infracdo penal.
Conforme entendimento do TST esse tipo de assédio se da
quando abrange todas as condutas que resultem num ambiente
de trabalho hostil, intimidativo ou humilhante.

Essas condutas podem nao se dirigir a uma pessoa ou a um grupo
de pessoas em particular, e pode ser representada com a exibicao
de material pornogréfico no local de trabalho.™

e E quais os danos do assédio sexual a pessoa
assediada?

E dever do Estado, tutelar, para além da saude fisica e psiquica, a
dignidade e a liberdade sexual, a indiscriminacdo nas relacoes
trabalhistas e a dignidade das relacoes trabalhistas-funcionais de
todas as pessoas.

16

9

Primeira turma Detrt14 n.222, de 01/12/2011 - 1/12/2011 Assédio Sexual; Chantagem; Intimidagao; Ambiental; Recurso Ordinario Trabalhista RO 1063 RO xxxxx (TRT-14) Desembargador Ilson
Alves Pequeno Junior.

10
ttps://www.tst.jus.br/assedio-sexual



Trata-se de bens juridicos corolarios da dignidade humana, que
quando violados pelas condutas caracterizadoras do assédio
sexual, principalmente quando impune, deixam severos danos a
pessoa assediada.

No contexto das instituicoes de ensino, as terriveis consequéncias
da pratica do assédio sexual alcancam a integridade e a seguranca
dos discentes, dos docentes, dos funciondrios e/ou dos
colaboradores, trazendo a tona iminente risco o proprio direito a
vida. Assim os principais danos a pessoa do assediado sdo:

e grave abalo psicolégica em decorréncia da

7/ o2
desestabilizacao emocional, distdrbios . jD
psicossomaticos, medo, culpa, autoisolamento, % \
vergonha, humilhacdo, reducdo da autoestima, — 4

~ A ,
4
L~

ansiedade, depressao, comprometimento da
saude Fisico-psiquica degradacdo das relacoes
familiares e amizades etc;

e significativa diminuicdao da produtividade,
comprometimento da capacidade de
concentracao, intolerancia no ambiente de
trabalho, afastamentos por doencas, auséncias
sem justificativas; insatisfacdo no trabalho,
aumento de erros e acidentes, resisténcia de
interacdo e integracao nas relacoes coletivas
para o desempenho do trabalho;

e Desligamentos, desemprego, dificuldade \ N
para receber e gozar os beneficios
previdenciarios.




Sexual

e Qual aresponsabilizacao do assediador no
ambito das instituicoes de ensino?

A Lei 14.540 de 3 de abril de 2023:1que instituiu o Programa de
Combate ao Assédio Sexual no ambito da administracao publica
direta e indireta foi criada inicialmente para as instituicoes de
ensino, através da Medida proviséria n°. 1.140 de 27 de outubro
de 2022.

A referida MP designava ao Ministério da Educacdo (MEC)
disponibilizar aos sistemas de ensino do pais materiais
informativos a serem utilizados na capacitacdao e objetivos do
programa.

As instituicoes de ensino, por sua vez devem enviar anualmente
ao MEC, relatérios com as ocorréncias de casos de assédio sexual,
a fim de subsidiar o planejamento de acoes futuras e a analise de
objetivos e diretrizes para a continuidade do Programa.

As instituicoes de ensino devem elaborar acoes e estratégias de
prevencdo no ambiente educacional e os profissionais das redes
de ensino tem o dever legal de denunciar qualquer conduta de
assédio sobre a qual tiverem conhecimento. Sdo objetivos do
Programa de Combate ao Assédio nas Instituicoes de Ensino:

e

X )
Z/ \\ \& para a discussao, a prevencao, a orientacdo e 3
solucao do problema nas instituicoes de ensino;

e aprevencao e o combate a pratica do assédio
Q sexual nas instituicoes de ensino;

o aimplementacdo e disseminacdo de campanhas
é BN Zals aas<] % educativas sobre a conduta de assédio sexual.

a capacitacdo de docentes e equipes pedagodgicas
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MEC - Governo Federal cria Programa de Preven¢do e Combate ao Assédio Sexual nas escolas. Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-cria-programa-de-

prevencao-e-combate-ao-assedio-sexual-nas-escolas Brasil. Lei 14. 540 de 3 de abril de 2023. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14540.htm



https://www.gov.br/mec/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-cria-programa-de-prevencao-e-combate-ao-assedio-sexual-nas-escolas

No ambito das instituicoes de ensino privadas, sendo o
assediador um profissional da educacdao ou funciondrio da rede
privada de ensino a responsabilizacdo pelo assédio devera ser
apurada e punida nas instancias competentes conforme
normatizacdo interna de cada instituicdo, sem prejuizo das
responsabilizacdbes na seara trabalhista, civil e penal. Sendo o
assediador um servidor publico, no ambito instituicoes de ensino
da rede publica, haverd responsabilizacdo disciplinar e, se for o
caso, consequente punicao na esfera administrativa, bem como,
responsabilizacdo nas searas penal e civil.

r 66 a

O Superior Tribunal de Justica reconheceu a
configuracdo do crime de assédio sexual na
< relacdo docente-discente, na conduta de >
professor que, em ambiente de sala de aula,

se aproxima de aluno, prevalecendo-se de sua
autoridade moral e intelectual para auferir a

vantagem de natureza sexual.'?

\-

e Quais legislacoes sao aplicadas para
responsabilizar quem pratica assédio s-

J LEI N° 14.540, DE
3 DE ABRIL DE 2023
Institui o Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Sexual e

demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito da
administracdo publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal

J LEI N° 14.612 DE 3 DE
JULHO DE 2023
Altera a Lei n°® 8.906, de 4 de julho de 1994 (Estatuto da Advocacia), para

incluir o assédio moral, o assédio sexual e a discriminacdo entre as infracoes
ético-disciplinares no ambito da Ordem dos Advogados do Brasil

12

REsp 1.759.135/SP, rel. Min. Sebastido Reis Junior, rel. p/ acérddo Min. Rogerio Schietti Cruz, 6.2 Turma, j. 13.08.2019, noticiado no Informativo 658. -
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/Informativo-de-Jurisprudencia-destaca-reconhecimento-de-crime-de-assedio-sexual-entre-professor-e-aluno.asp



https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/Informativo-de-Jurisprudencia-destaca-reconhecimento-de-crime-de-assedio-sexual-entre-professor-e-aluno.aspx
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.612-2023?OpenDocument

J LEI N° 14.457, DE 21 DE

Q SETEMBRO DE 2022
Institui o Programa Emprega + Mulheres; e
altera a Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1°
de maio de 1943, e as Leis n°s 11.770, de 9
de setembro de 2008, 13.999, de 18 de

maio de 2020, e 12.513, de 26 de outubro
de 2011

<~/) CODIGO PENAL BRASILEIRO .

( ) Consolidagao das leis trabalhistas (CLT)

( )C()DIGOCIVIL



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.457-2022?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.612-2023?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.612-2023?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.612-2023?OpenDocument
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Diferencas entre
Asséedio Moral
e Assédio Sexual

A principal diferenca entre os dois tipos de assédio diz respeito a
protecado legal conferido aos tipos de intimidacao, sendo possivel,
contudo, que uma mesma pessoa seja vitima de ambos os ilicitos.

atenta contra a sua atenta contra a liberdade
dignidade psiquica. sexual da pessoa,
exige condutas reiteradas basta um ato isolado;
viola a integridade viola a liberdade sexual do
psicolégica do individuo, individuo, a ponto de
desestabilizando-o influenciar no poder de
emocionalmente em razao “dizer nao” aquele que
da conduta reiterada de um pretende uma investida de
terceiro. cunho sexual

N3o é raro que as vitimas sofram ambos: sdo assediadas
sexualmente e, como consequéncia da rejeicao das investidas do
agressor, sao assediadas moralmente. 5



https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg

Diferencgas entre
Assédio Moral
e Assédio Sexual

Tipo de
Assédio

Para a pessoa assediada

e Aparecimento de doencas como
ansiedade, tremores, falta de ar,
ins6nia, sindrome do panico,
sindrome do esgotamento
profissional (burnout), problemas
digestivos, hipertensao arterial,
isolamento, depressao, crises de
choro e até suicidio;

Assédio
Moral

Estresse poés-traumatico, perda
de autoestima, perda de
significado do trabalho.

o Aparecimento de doencas como
ansiedade, tremores, falta de ar,
insonia, sindrome do panico,
sindrome do esgotamento

digestivos, hipertensao arterial,
isolamento, depressao, crises de
choro e suicidio;
Assédio
Sexual

o Estresse pés-traumatico, perda
de autoestima, perda de
significado do trabalho.

profissional (burnout), problemas

e Consequéncias da pratica de assédio

Para as Institui¢gdes de
Ensino

e Perda ou reducao
da produtividade;

e Aumento do nimero
afastamento para tratar sadde,
responsabilizacdo financeira
em processos trabalhistas
(individuais e coletivos);

Possibilidade de aplicacdo de
multas administrativas;
rescisao indireta do contrato
de trabalho.

e Comprometimento da
imagem;

e Queda de produtividade
do(a) colaborador(a);

e Responsabilizagdo financeira
pelos atos do assediador em
ambito judicial e
administrativo.
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https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg
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Prevencao ao Assédio
Moral e Asséedio Sexual

e Programa de integridade

A repercussdao de uma ocorréncia de assédio dentro da instituicao
pode trazer impactos relevantes no que tange a prejuizos de
imagem, reputacdo e até financeiros. Portanto, a prevencao é a
forma mais eficaz de proteger a IES do risco atrelado ao assédio
moral e sexual.

O ideal é que cada IES crie o seu
Programa de integridade, com o Programa

. . N de
objetivo de: Integridade

e Prevenir;
e Detectar;
e Corrigir eventuais ocorréncias de assédio.

e« Como a IES deve prevenir o assédio?

Objetivamente, as IES devem adotas as seguintes acoes preventivas:

NORMATIZACAO:

Criar normas de conduta ético-disciplinar compiladas em
documento, regulamentando as instancias e procedimentos

w apuratérios, especialmente com a criacdo de Cddigos de
Conduta Etica.


https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg

Prevencao ao
Assédio Moral e
Assédio Sexual

INFORMACAO:

Capacitacdao dos funcionarios, promovendo conhecimento
técnico e fornecendo informacdo facil, acessivel e direta
através de ambiente seguro e inclusivo com didlogo aberto
e participacao de todos.

APURACAO

Apurar os fatos de forma imparcial, punir disciplinarmente e
comunicar as autoridades publicas a ocorréncia de eventuais
infracoes penais, para coibir a impunidade, através da

criacdo de canal de denlncias independente e Comité de
Etica.

NAO SE OMITIR:

Promover exemplos de condutas adequadas, dar respostas
aos fatos denunciados, evitar se omitir diante de eventuais
situacoes de assédio sexual e definir de forma clara das

atribuicdes dos cargos e funcdes, com coibicdo dos desvios
de funcao.

BOAS PRATICAS GERENCIAIS:

090 Promover praticas administrativas e de gestao a todos os
colaboradores de forma igual, com tratamento justo e
respeitoso, inclusive com a capacitacdao anual da CIPA e de
todos os niveis hierdrquicos de colaboradores, além de

criacdo de evento institucional de enfrentamento ao
assédio, atendendo ao que dispoe o artigo 23 da Lei
14.457/2022

AVALIACAO:

Promover avaliacbes de forma periédica e segura das
V relacoes interpessoais no ambiente de trabalho, com a
gestao de pessoas focada nos lideres, para conscientizacdo

e humanizacdao do ambiente e relagdes de trabalho.


https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg

Prevencao ao
Assédio Moral e
Assédio Sexual
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MOTIVACAO:

\ W /. Propor programas de incentivo a boas praticas das relacoes
interpessoais no ambiente de trabalho, incluindo a criacdo
de pauta ESG aliada ao planejamento estratégico.

N

DEPARTAMENTO DE APOIO PSICOSICIAL:

Estruturar e manter departamento de orientacdao e apoio
psicossocial.

e O que Fazer diante de uma situacao de assédio?

Aqueles que sao alvo de assédio, frequentemente se calam devido
ao constrangimento e ao medo de represdlias. Portanto, é de
extrema importancia que as instituicoes de ensino assumam a
responsabilidade de criar um ambiente seguro, onde todas as
vitimas de assédio se sintam protegidas e acolhidas. A confianca é
essencial, pois sem ela, as vitimas ndo terdo coragem de tomar a
primeira medida necessaria: denunciar.

» Feita essas consideragoes, vamos olhar para a vitima

E preciso denunciar. Caso sua instituicio ndo possua um

» canal de dendncias ou ouvidoria formalmente instituido
para receber esse tipo de relato, procure a area de
recursos humanos ou a drea académica (caso a vitima seja
um aluno). Garantidamente, “rompa o siléncio”.

Anote detalhadamente a situacdo constrangedora (dia,
hora, como se deu, local, envolvidos, testemunhas, reacao
das pessoas etc.)


https://docs.google.com/document/d/1ZLDFu9Sm3TyFwNNV6CgQeodmg_uCspyk/edit#heading=h.26in1rg

Prevencao ao
Assédio Moral e
Assédio Sexual

Vi

22 2 A/

b

Caso possua mensagens, bilhetes, e-mails, documentos,
audios, videos, ligacoes telefdnicas, mensagens em redes
sociais, guarde-as, do mesmo modo, algum tipo de
gravacdo feita pelo celular, sendo também possivel a
confirmacdo por intermédio de testemunhas.

Se possivel, comente o ocorrido a alguém de sua
confianca, imediatamente.

Nao fique a sés com a pessoa assediadora, esteja sempre
perto de outras pessoas.

Procure o departamento apoio psicossocial da instituicao
de ensino.

Denuncie a situacdao do assédio sexual na ouvidoria ou
similar.

Leve a noticia dos fatos ao conhecimento do Estado:
Policia Civil, Ministério Publico, Sindicato, Delegacia do
Trabalho ou qualquer entidade de defesa de direitos
humanos.

Avalie a possibilidade de judicializar a situacao.

e Papel dos colegas

Os colegas também podem ajudar, oferecendo apoio a vitima que,
nesse momento, se encontra desestabilizada emocionalmente.

Acolhimento por parte dos colegas, escutando o
gue a vitima tem a contar.

Explicar a vitima que em nessa situacdao o mais
indicado é ter um acompanhamento técnico
realizado por um profissional, um psicélogo.
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Prevencao ao
Assédio Moral e
Assédio Sexual

Denunciar, caso isso ndo tenha sido feito pela vitima.

Ainda que nao presenciado o assédio, aquele que vé o
estado emocional da vitima que lhe procura na
sequéncia, traumatico, pode ser testemunha sobre
esse fato especifico e narrar as suas condicoes
emocionais pds-assédio.
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O Papel das Instituicoes de
Ensino, na Prevencao, Deteccao
e Correcao do Assédio

As instituicoes de ensino precisam garantir a existéncia de um canal
de denuncias ou ouvidoria seguro e confidvel para ser possivel o
acesso por qualquer pessoa vitima de assédio.

Diante de uma situacao de assédio reportada, a instituicdo precisa
agir de forma segmentada: (i) oferecer o acolhimento a vitima; (ii)
prosseguir com a analise do relato. O suporte a vitima pode ser
oferecido pela medicina do trabalho, quando envolver o corpo
docente apoio ou administrativo, e algum tipo de apoio psicoldgico
as vitimas quando forem académicos.

Paralelamente, é imprescindivel investigar a veracidade da
dendncia de assédio. Isso implica em examinar minuciosamente os
relatos dos fatos, as evidéncias apresentadas e iniciar o processo de
apuracao. O assédio geralmente ocorre em situacoes em que
apenas o agressor e a vitima estdo presentes, o que dificulta a
obtencdao de provas. Portanto, é comum e recomendavel que a
instituicdo de ensino entre em contato com a vitima para obter
mais informacdes sempre que necessario para compreender a
situacdo. Durante todo esse processo de verificacao, é crucial
manter a confidencialidade das informacdoes e o anonimato da
vitima.




O Papel das Instituicdes
de Ensino, na Prevencao,
Deteccdo e Correcdo do
Assédio

e Detecgao

e Quais sdo os canais de denuncia?
Normalmente, as instituicoes de ensino contam com dois canais: um
para colaboradores (administrativo e docentes), comumente
chamando de canal de denuncias e outro para atender relatos de
alunos mais conhecido como ouvidoria, independentemente do
denunciado.

Caso a instituicdo nao possua uma estrutura como essa, O0sS
colaboradores em geral devem procurar a area de recursos
humanos para realizar uma denulncia e os alunos procurar apoio na
figura do gestor académico.

e Quem pode denunciar?
Qualquer pessoa pode denunciar a ocorréncia de uma situacdo de
assédio. E fundamental que tanto a vitima quanto a testemunha de
um assédio tenham a possibilidade de denunciar a situacao e para
garantir gue o medo nao seja um obstaculo, é essencial oferecer a
opcado de anonimato.

e Quem pode ser denunciado?
Pode ser denunciado aquele que pratica contra outra pessoa uma
conduta abusiva, uma humilhacao, independentemente se existe
algum tipo de hierarquia. Portanto, o denunciado pode ser algum
colaborador do corpo administrativo ou docente da instituicdo bem
como um aluno.

e O que devo informar na denuncia de assédio ou discriminag¢ao?

Todas as informacoes que estiverem a sua disposicdo. Como
informamos acima, detalhes, como: data, horario, local, sao
fundamentais. Caso possua algum tipo de registro por mensagens
também é um elemento importante a ser apresentado no relato.
Do mesmo modo, se alguém possa ter visto o ocorrido deve ser
informado como testemunha.




O Papel das Instituicdes

de Ensino, na Prevencao,

Deteccdo e Correcdo do
Assédio

e Quais os passos e prazos esperados desde o registro da
dendncia?

E imprescindivel que cada instituicdo de ensino desenvolva uma
politica interna abrangente, que oriente todo o processo, desde o
momento em que uma dendncia é recebida até a sua resolucao.
Além disso, é fundamental que essa politica inclua medidas
disciplinares claras, definindo as penalidades a serem aplicadas aos
responsaveis por assédio, quando sua pratica for comprovada.

A forma como uma penalidade é aplicada pode variar de empresa
para empresa, tanto em termos de fluxo, prazo e método. No
entanto, é crucial que ndo haja analises subjetivas nesse processo.
Deve-se estabelecer um padrao claro para encaminhamento e
desfecho, para evitar qualquer possibilidade de abuso por parte da
instituicio que aplica medidas disciplinares diferentes para a
mesma situacdo. Em outras palavras, é essencial garantir um
tratamento isondmico para todos os envolvidos.

Abaixo um roteiro sugestivo para a apura¢ao de uma dendncia:

Sempre que possivel, possua uma ferramenta, um
software que possa receber as denudncias. Isso contribui
para a confiabilidade na medida em que todas as
dendncias sdo recebidas por um fornecedor externo e
depois encaminhadas para a instituicdo de ensino;

Facilite o acesso ao canal, disponibilizando-o de forma
remota, via web, ou por atendimento telefonico;

Receba o relato e informe ao denunciante um prazo
aproximado de devolutiva, um tempo médio para
apuracao e resolucdo, ainda que possa variar conforme a
complexidade do caso. Isso ajuda a conter a expectativa
daquele que denuncia. Por exemplo: avise que a
resolucdo do caso demandara em média 30 dias, 45 dias
ateis;
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O Papel das Instituicdes
de Ensino, na Prevencao,
Deteccdo e Correcdo do
Assédio

Procure obter todos os elementos possiveis para dar
seguimento a apuracao do relato apresentado. Questoes
comportamentais sao de complexa apuracao, avalie se j3
nao existem outras dendncias contra essa mesma
pessoa. Procure informacdes, faca entrevistas
exploratorias de forma sigilosa;

Nao obtido elementos minimos e esgotadas todas as
possibilidades para prosseguir com a apuracdo, a
denuncia deve ser encerrada e o resultado informado ao
denunciante;

Obtido os elementos minimos e comprovada a situacao
de assédio é recomendavel, antes de aplicar uma medida
disciplinar contra o denunciado, convoca-lo para
apresentar sua manifestacao diante da situacdo apurada
(defesa);

Apo6s andlise da manifestacdo apresentada pelo
denunciado ou na auséncia dele, caso a instituicdo
mantenha a aplicacdo da medida disciplinar, em razdo do
assédio comprovado, deve agir conforme sua politica
(por isso a importancia de se ter uma politica formal e
estruturada);

r ¢ a

as instituicbes de ensino devem investigar os
acontecimentos de acordo com suas politicas internas,

garantindo o bem-estar académico e nas relacdes de
< emprego. No entanto, é importante ressaltar que a

L4
©
L6
7

responsabilidade por procedimentos investigatérios
recai sobre as autoridades policiais e outros érgaos
fiscalizadores, ndo competindo as instituicoes
educacionais.




O Papel das Instituicdes

de Ensino, na Prevencao,

Deteccdo e Correcao do
Assédio

o Estou sofrendo retaliacao por haver denunciado, o que
devo Fazer?

Vocé deve complementar a sua denlncia com essa informacao
nova. Relate exatamente o que estd acontecendo e que tipo de
retaliacdo vocé vem passando. As instituicoes sdo responsaveis por
garantir que os canais de comunicac¢do sao sigilosos e nao permitem
qualquer tipo de retaliacao contra o denunciado.

Infragédo & Lei ou ao
Cédigo de Conduta Etica

Formalizacao da
dendncia

Filtro e classificagao

Caminho da o pelo canal de denuncias

Analise da denuncia
pelo Comité de Etica

Apuragéao da dentncia
por auditoria interna ou
consultoria forense

Decisao da Alta Gestao /
Judicializagao

e Correcao e responsabilizacao

As politicas e codigos de conduta das IES devem ter em suas
normas internas as sancoes para as violacdes de conduta que
infrinjam as regras internas. Mas é importante destacar que os
assédios morais e sexuais também sdo passiveis de
responsabilizacao civil e criminal, de acordo com legislacao vigente.
A responsabilizacdo também pode ser estendida a empresa por
meio de multas se ndao for tomada qualquer atitude para
salvaguardar a dignidade do trabalhador sob a égide do contrato de
trabalho. Assim, é prudente para as |IES adotar medidas preventivas
para evitar qualquer tipo de assédio e criar mecanismos de correcao
em caso de identificacao de ocorréncias.
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Sao medidas de correcao:

1.Apuracao de dendncias;

2.Instauracao de Procedimento Disciplinar Interno;

3.Demissao (sem ou por justa causa);

4.Judicializacdo com imputacao de responsabilidade civil ou
criminal.

Politicas institucionais e acdes académicas

Pensando objetivamente no impacto do assédio para as
instituicoes de ensino, é importante destacar a legislacdo prévia
para a concepcdao e manutencdao de cursos, instrumentos de
avaliacdo e Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). Articulando tais
informacdes, observa-se que as I|ES precisam verificar itens
considerados essenciais, veja:

1.Didlogo da tematica Assédio com as DCNs dos cursos,
especialmente na natureza humana, como Direito, psicologia,
sociologia, entre outros.

2.Instrumentos de avaliacdao dos cursos de Graduagao - Sistema
Nacional de ASvaliacdo da Educacdo Superior - SINAES"

a. Acoes afirmativas “Politicas Focais que alocam recursos
em beneficio de pessoas pertencentes a grupos
discriminados e vitimados pela exclusao socioecondmica
no passado ou no presente. Trata-se de medidas que tém
como objetivo combater discriminacoes étnicas, raciais,
religiosas, de género ou de casta, aumentando a
participacdo de minorias no processo politico, no acesso a
educacdo, saude, emprego, bens materiais, redes de
protecdo social e/ou no reconhecimento cultural”
(http://gemaa.iesp.uerj.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/).
Neste sentido, a lei 14.611 de 3 de julho de 2023"
representa um avanco ao exigir relatérios com nimero de
empregadas mulheres e dados sobre equiparacao salarial.
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3. As discussoes advindas do ambito educacional Formam
opinioes e legislacoes patrias, 3 medida que as discussoes
sociais se ampliam. O melhor exemplo é a politica de Género,
cuja regulacao iniciou-se pelo PPC.

§ 4° O PPC deve prever ainda as formas de tratamento
transversal dos conteldos exigidos em diretrizes
nacionais especificas, tais como as politicas de educacao
ambiental, de educacdo em direitos humanos, de
educacdo para a terceira idade, de educacao em politicas
de género, de educacdo das relacoes étnico-raciais e
historias e culturas afrobrasileira, africana e indigena,
entre outras.

A discussao da Politica de Género ja ultrapassou o ambito da sala
de aula e, apds a Medida Proviséria que virou a Lei de Prevencdo
e Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais Crimes contra a
Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito da
administracao publica.

4. Considerando a matriz curricular e os instrumentos de
avaliacdo, é interessante estruturar, cursos de extensao
capazes de promover incentivo a atuacdao da comunidade
académica e técnica na contribuicdo ao enfrentamento das
questoes da sociedade brasileira, inclusive por meio do
desenvolvimento econémico, social e cultural. A capacitacao
de estudantes e futuros profissionais acerca do assédio, além
de assinalar um item do PPC, contribui para a formacao de
cidadaos numa sociedade mais integra.
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Consideracoes

Finais

O assédio moral e sexual é considerado uma violacdo aos direitos
humanos e ndo assegura a igualdade de oportunidades de
trabalho, conforme visto. E necessario combater as praticas
assediadoras e atuar na prevencdao de forma a evitar acoes
ulteriores.

Portanto, as instituicoes devem adotar programas de prevencao e
capacitacao aos seus docentes, coordenadores e colaboradores,
tendo em vista que j3 se trata de uma exigéncia legal (Lei
14.457/2022 e Lei 14.540/2023).

Para além do cumprimento legal, as IES podem adotar uma
politica institucional mais soélida ao inserir o tema do
enfrentamento ao assédio moral e sexual nos cédigos de
conduta, regimentos internos e comités de compliance, bem
como realizarem acoes de prevencdo como contemplar a
tematica nos PPCs, considerando a matriz curricular e os
instrumentos de avaliacdo, elaborar cursos de extensdo e
projetos de pesquisa capazes de promover incentivo a atuacao da
comunidade técnica e académica.

As IES devem atuar no sentido conceder a formacdo necessaria no
ambito educacional ao preparar o aluno nao somente de forma
técnica, mas desenvolver habilidades soft skills, ressaltando os
valores éticos que sdo baluartes essenciais para qualquer carreira.

E de suma importancia atuacdes conjuntas do governo, empresas
e cidadaos no combate ao assédio. O governo, em seus diversos
ambitos, tem promovido acdes e projetos sobre o tema como, por
exemplo, as cartilhas da Controladoria Geral da Unido e do
Conselho Nacional de Justica no sentido de implementar as
politicas de prevencdo ao assédio e a discriminacao.



A ABMES, com intuito de apoiar as IES nesse ambito, oferece
varios cursos de capacitacdo, seminarios, workshops, bem como
consultorias juridicas ndao somente no sentido de auxilio quanto
a observancia das exigéncias legais, mas na missao de combater
esse mal, o qual causa danos a vitima e também afeta a imagem
dainstituicao.

Ressalta-se que o tema nao deve ser tratado de forma precipua
ao cumprimento da legislacao, mas, sobretudo, ao fato de que
essa abordagem institucional estd vinculada as principais agendas
e demandas contemporaneas como a agenda ESG, a qual dispoe
sobre responsabilidade, meio ambiente e governanca, bem como
a ideia de place to work que sinaliza a relevancia do ambiente
saudavel de trabalho.
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