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4 Fonte:  CM Consultoria
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2010 2011 2012* Meta - Projeto 10
Milhões de Alunos (IV

Fórum)

75.603

152.406 140.000

250.000

* Até Abril de 2012. 

Meta para 2012
200 mil novos estudantes beneficiados

Fonte: FIES 2012 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

112.275

138.668

163.854

225.005

247.643 241.273
254.598

Fonte: Sisprouni de 17/06/2011
ProUni 2005 – 2°/2011

Fonte: Sisprouni de 17/06/2011
ProUni 2005 – 2°/2011
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Nível salarial - sem
ensino superior Nível salarial - com

ensino superior

R$ 622,0

R$ 1.592,0

Evolução salarial de trabalhadores com ensino superior
(referencial: salário mínimo)

A melhoria doméstica observada no nível 
salarial...

A melhoria doméstica observada no nível 
salarial...

Também repercute como um dos melhores 
incrementos em comparação com outras 

economias

Também repercute como um dos melhores 
incrementos em comparação com outras 

economias

China
Brasil

México
EUA

3,0

2,6

2,2

1,6

Diferenças de Renda entre pessoas que 
concluíram o ensino superior e aqueles que 
não frequentaram

Elaboração: CM Consultoria. Fonte: OCDE.



MP 559/2012 

OBJETIVO: 
Transformar passivo 
tributário federal em 

bolsas de estudos para 
cursos superiores.

MP 559/2012 

OBJETIVO: 
Transformar passivo 
tributário federal em 

bolsas de estudos para 
cursos superiores.

IES BENEFICIADAS:
IES integrante do Sistema Federal de Ensino

IES BENEFICIADAS:
IES integrante do Sistema Federal de Ensino

ESTUDANTES BENEFICIADOS: 
Provenientes da rede pública.

ESTUDANTES BENEFICIADOS: 
Provenientes da rede pública.

MECANISMO:
• 90% das dívidas federais � bolsas de estudo via ProUni

• 10% restantes das dívidas � 15 anos de prazo para 

amortização, corrigidas pela Selic.

MECANISMO:
• 90% das dívidas federais � bolsas de estudo via ProUni

• 10% restantes das dívidas � 15 anos de prazo para 

amortização, corrigidas pela Selic.

ESTIMATIVAS:
• R$ 15 bilhões de passivos tributários para conversão.

• 300.000 bolsas a serem concedidas.

ESTIMATIVAS:
• R$ 15 bilhões de passivos tributários para conversão.

• 300.000 bolsas a serem concedidas.

Exemplo:

• Dívida Tributária: R$ 1 milhão
• Mensalidade média: R$ 350
• Integralização do curso: 4 anos
• Bolsa: integral

Exemplo:

• Dívida Tributária: R$ 1 milhão
• Mensalidade média: R$ 350
• Integralização do curso: 4 anos
• Bolsa: integral

• Valor das bolsas: R$ 900 mil

• Bolsas concedidas: 54 
(R$ 900 mil ÷ R$ 350 ÷ 4 anos ÷ 12 meses)

• Passivo trib. final: R$ 100 mil.

• Sugestão: 2 matrículas pagantes 
para cada bolsa concedida.

• Valor das bolsas: R$ 900 mil

• Bolsas concedidas: 54 
(R$ 900 mil ÷ R$ 350 ÷ 4 anos ÷ 12 meses)

• Passivo trib. final: R$ 100 mil.

• Sugestão: 2 matrículas pagantes 
para cada bolsa concedida.
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Reputação

• Universidade

• Faculdade

• Curso 

Ambiente da Instituição

• Biblioteca

• Laboratórios

• Serviços de Secretaria e Apoio 
ao Estudante

• Colocação / Estágios

• Desenvolvimento Educacional

• Orientação Acadêmica

• Atmosfera Social

Corpo Docente / Ensino

• Qualificação Docente 

• Nível dos Alunos

• Cursos Oferecidos

• Sistema de Avaliação

• Exigências Acadêmicas

• Atribuições
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Clayton Christensen



17 Clayton Christensen
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Concorrente é qualquer empresa com a qual o cliente  compara você.Concorrente é qualquer empresa com a qual o cliente  compara você.

Fantástica atenção aos detalhes.Fantástica atenção aos detalhes.

Todos mostram entusiasmo.Todos mostram entusiasmo.

Tudo mostra entusiasmo.Tudo mostra entusiasmo.

Múltiplos pontos de escuta.Múltiplos pontos de escuta.

Recompensa, reconhecimento e comemoração.Recompensa, reconhecimento e comemoração.
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DesempenhoDesempenho
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Desejado Desejado 

Adequado Adequado 
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Experiências importantes que 
os clientes vivenciam.
Experiências importantes que 
os clientes vivenciam.

A essência dos desejos do 
Consumidor.
A essência dos desejos do 
Consumidor.

A oportunidade de ajudar os 
Alunos a se tornarem o que 
querem ser.

A oportunidade de ajudar os 
Alunos a se tornarem o que 
querem ser.

Gian Luigi Longinotti-Buitoni
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As inscrições para o Vestibular 2012/2
já estão abertas! Acesse o site e saiba mais.
As inscrições para o Vestibular 2012/2
já estão abertas! Acesse o site e saiba mais.

Hoje fazemos 45 anos de história: obrigado a todos que, diariamente, constroem uma nova 
realidade!
Hoje fazemos 45 anos de história: obrigado a todos que, diariamente, constroem uma nova 
realidade!

Curta a Fan Page da Faculdade e fique por dentro das últimas novidades que rolam no 
campus.
Curta a Fan Page da Faculdade e fique por dentro das últimas novidades que rolam no 
campus.
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O Brasil é o 2º país com mais 

usuários cadastrados no Facebook:
O Brasil é o 2º país com mais 

usuários cadastrados no Facebook:

Deste total, 1.400 milhões nomearam 
publicamente no about (sobre) a 

Universidade/Faculdade que cursam ou 
cursaram.

Deste total, 1.400 milhões nomearam 
publicamente no about (sobre) a 

Universidade/Faculdade que cursam ou 
cursaram.
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Nomearam 
publicamente que 

estudam/estudaram 
em uma Instituição 

Pública.
Nomearam 

publicamente que 
estudam/estudaram 
em uma Instituição 

Privada.
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Foram analisadas 90 instituições privadas e 30 públicas.Foram analisadas 90 instituições privadas e 30 públicas.

Apresentando o seguinte índice de manifestações positivas dos usuários:Apresentando o seguinte índice de manifestações positivas dos usuários:

em Instituições 

Privadas
em Instituições 

Públicas
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91% destas manifestações 
positivas em Instituições 
Privadas vieram de 
atividades extraclasse.



34

Os shows do 
trote solidário 
foram demais!

Isso é que é 
faculdade!

Valeu B.A.!

Os shows do 
trote solidário 
foram demais!

Isso é que é 
faculdade!

Valeu B.A.!

Palestra do 
Facebook aqui 
na faculdade.

Muito bom!

Palestra do 
Facebook aqui 
na faculdade.

Muito bom!

Torcer por uma 
faculdade
assim...

não tem preço!

Isso é 
#Mackenzie!

Torcer por uma 
faculdade
assim...

não tem preço!

Isso é 
#Mackenzie!
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CONTRIBUIÇÃO DA GRADUAÇÃO NO 
PREPARO PARA ATUAR NO MERCADO DE 
TRABALHO

CONTRIBUIÇÃO DA GRADUAÇÃO NO 
PREPARO PARA ATUAR NO MERCADO DE 
TRABALHO

InsatisfatóriaInsatisfatória

SatisfatóriaSatisfatória

Muito SatisfatóriaMuito Satisfatória
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Contato com profissionais que já atuam no 
mercado

Contato com profissionais que já atuam no 
mercado

DEVERIA FAZER PARTE DA 
GRADUAÇÃO...
DEVERIA FAZER PARTE DA 
GRADUAÇÃO...

Ações que propiciem desenvolvimento de 
competências/comportamentos

Ações que propiciem desenvolvimento de 
competências/comportamentos

Orientação de carreiraOrientação de carreira

Noções sobre empreendedorismoNoções sobre empreendedorismo
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1º 1º DormirDormir

2º 2º Assistir TVAssistir TV

3º 3º Sair com amigos,Sair com amigos,

4º 4º InternetInternet

5º 5º Escola Escola 

6º 6º Ouvir rádio Ouvir rádio 

7º 7º Falar ao telefoneFalar ao telefone

8º Estudar 
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1. A Universidade 3.0 e o 
Projeto Millenium

1. A Universidade 3.0 e o 
Projeto Millenium

2. Formando Recursos 
Humanos 

Competitivos.

2. Formando Recursos 
Humanos 

Competitivos.

3. O Ensino Médio:

• Qualidade 

• Terminalidade

3. O Ensino Médio:

• Qualidade 

• Terminalidade

4. Avaliando a Avaliação 
do Ensino Superior.

4. Avaliando a Avaliação 
do Ensino Superior.5. Raciocínio lógico, 

comunicação e trabalho 
em equipe.

5. Raciocínio lógico, 
comunicação e trabalho 

em equipe.

6.  Parcerias e 
Certificações 

internacionais.

6.  Parcerias e 
Certificações 

internacionais.

7. Atendimento 
adequado a população 
de baixo poder 
aquisitivo e menor 
capacidade cultural.

7. Atendimento 
adequado a população 
de baixo poder 
aquisitivo e menor 
capacidade cultural.

8. Criando a 
diversificação do 

modelo de 
Universidade

8. Criando a 
diversificação do 

modelo de 
Universidade DESAFIOS
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Clientes

Pessoal da linha 
de frente

Gerência de 
nível médio

ClientesClientes

Pessoal da linha 
de frente

Pessoal da linha 
de frente

Gerência de 
nível médio
Gerência de 
nível médio

Alta 
adminis-

tração

Alta 
adminis-

tração

(a) Organograma tradicional(a) Organograma tradicional (b) Organograma de empresa 
moderna orientada ao cliente
(b) Organograma de empresa 
moderna orientada ao cliente

Alta
adminis-

tração
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